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安全警告：
1.如果微波炉门或门封已损坏，则不得再使用，直到经有资格的维修人员修好为止。 

2.除有资格的维修人员外，其他人来执行检修操作都是危险的，包括拆下防止微波能量

泄漏的防护盖等操作。

3.禁止加热易燃、易爆的物品，特别是干冰。

4.不要直接加热装在密封容器内的液体或其他食物，因为这样有可能发生爆炸。

5.只有在已经提供充分的指导以致于儿童能够采用安全的方法使用微波炉，并且明白不

正确的使用会造成危险时，才能允许儿童在无人监控的情况下使用微波炉。

安全警示：
1.在微波炉内仅能使用适合的器皿。（参看“烹调器皿的选用”部分）

2.微波炉不能在转动胶圈、转动胶轴、玻璃转盘取出后使用。

3.当加热用塑料或纸包装的食物时，应注意观察微波炉内食品，因为有着火的可能。

4.如发现有烟雾，应立即拔掉器具电源插头，并保持炉门关闭，以抑制火焰蔓延。

5.微波加热液体（饮料等）会导致延迟喷溅沸腾，因此取出时必须小心谨慎。

6.奶瓶和婴儿食品罐应经过充分搅拌或摇动，喂食前应检查瓶内食物的温度，避免烫伤。 

7.微波炉不能用来加热带壳的鲜蛋和已煮熟的蛋，因为在用微波加热时甚至在加热之后

  它们可能会发生爆炸。

8.微波炉内无食物时，请不要使用微波炉，以免空载运行损坏机器。

9.在微波炉附近不要放置易燃、可燃物品，微波炉在工作期间，务请随时监控微波炉烹

  调情况，并正确设定烹调时间，因为超时烹调可能引起火灾。

10.含水量较少的轻负载食品在烹调过程中，由于不同物质对微波的吸收能力不同，可

  能存在冷热不均，属正常现象。

11.在使用微波长时间加热后，不能立即进行解冻，需等底部托盘冷却后进行解冻。

12.不要戳穿炉门网孔，否则会造成微波泄漏。

13.不可使用尖锐利器（如清洁球、铲勺等）清洁炉腔。

14.清洁门封，腔体和邻近的部件的细节。（参看“清洁保养”部分）

15.不清洁微波炉会致使器具表面劣化，这会影响器具的寿命，可能会导致危险的情况。 

16.微波炉不能放置于橱柜，如需要微波炉放置于橱柜内，必须由本公司指派专业人员

  进行安装。

17.在微波炉使用过程中，外壳表面的温度很高，请勿触摸。

18.器具不能在外接定时器或独立的遥控控制系统的方式下运行。

19.如果电源线损坏，为避免危险，必须由制造厂或其维修部或类似的专业人员来更换。
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安装说明：

烹饪器皿的选择

1.使用前请仔细阅读手册。

2.把本微波炉内的包装物去除，然后仔细检查微波炉是否有损坏。如：

a.炉体有无受撞击，重压迹象。

b.炉门是否平整，开关是否顺畅灵活。

c.炉门上金属绝缘网孔是否弯曲或变形。

d.电源线有无破损松脱现象。

若发现以上情况，请立即联系经销商或本公司特约维修部；

3.本微波炉不可在暴晒和雨淋的场所使用；

4.本微波炉不可在高温、高湿、高粉尘的场所使用；

5.本微波炉必须平放在通风干燥的环境中，且放置位置与周围保持不得阻塞；

6.本微波炉应远离带接收信号的电器（例如：电视机、收音机、天线等）信号干扰；

7.本微波炉必须外接在带接地的适配插座上，其耐电压范围应与铭牌上标识一致；

8.要确保在门体关闭情况下操作微波炉；

9.第一次使用微波炉时，生产制造过程中炉腔内上可能存在残渣或油脂，加热时可能

会有异味，甚至冒白烟，这是正常现象，使用过几次后，这种情况将不再发生，注

意打开门窗保持良好的通风条件。

盛放液态食物（如牛奶）的分量不能超过容器的三分之二。

烹调前，请您务必检查清楚烹调器具是否适用于微波炉；请勿适用非微波器皿烹调食物。

注意

1.不得使用带有金属镶边、图案或者条纹的器皿；

2.不得使用易燃、易爆、纸质的器皿；

3.不得使用密封或带缩口的器皿；

4.不得使用金属制的器皿（除烧烤功能微波炉自带烧烤架或烤盘，并且烧烤架或烤

盘不得与炉腔接触）；

5.推荐使用陶瓷、耐高温玻璃、耐高温120℃以上的塑料器皿；

6.微波炉内仅能使用合适的器皿，任何未经过厂家推荐的附件不可使用。



为避免烹调过程中，排气口排出的油、烟、蒸汽等污染家具，甚至过热引起火灾。微波炉

产品简介

摆放注意事项

要和墙壁、橱柜保留一定距离，请按下图标记的安全距离摆放。
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电源软线外壳

胶门体

门把手

门钩 胶门框
铁门体

硼硅玻璃板
控制盒

旋钮

部件名称

上方

左右方

开放空间前方

后方 10cm以上

微波炉
10cm以上

30cm以上

注意

·保持与周围物品的间距

·烹调前请检查是否摆放平稳

·远离高温、潮湿的地方放置

·确保微波炉接地良好



·时间控制

·微波火力调节（五种选择）

• 使用产品前请先了解以下内容，以便您快速掌握产品使用。

• 由于我们的产品在不断的升级，如实物与下图存在差异，请以实物为准。

设计的最大时间不能超过30分钟。当时间旋钮转到“0”位置时，

会听到一声“当”响。

• 本器具不得使用木炭或类似燃料警告
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火力 微波输出比例

100%微波输出

66%微波输出

37%微波输出

17%微波输出

序号

1

2

3

4

5 高 火（Ｈigh）

中 高 火（M.High）

中 火（Med）

解 冻（Defrost）

低 火（Low）

·解冻时重表（解冻需翻转）

重量（g） 所需时间

约4分钟

约8分钟

约12分钟

序号

1

2

3

     200

400

600

使用说明

操作界面指引

注意

85%微波输出



1.将微波炉接通电源。注意: 微波炉工作时，通风口处不可放置任何物品，以免妨碍微波正常散热。

2.把食物放置到玻璃平板上，然后关闭炉门。注意: 不可空载操作微波炉 ,否则会对微波炉造成损坏。

3.选择微波烹调方法。

4.设置烹调时间，如果设置时间小于2分钟，可先把旋扭转到大约3分钟的位置，然后再转回到你所要求

的时间位置。

5.微波炉程序开始运行。在任何情况下，只要把炉门打开，程序会被终止，如果把门关上，程序将继续。

6.烹调结束后，会听到一声铃响，微波炉程序停止，炉灯熄灭。注意：如果食物要提前取出，取出食物后

记得把定时器调回到0位置，以避免微波炉出现空载运行。

7.当拿取或翻转食物时，强烈建议使用手套操作，小心不要碰到炉内壁。

操作步骤

微波炉加热饭菜速度快，一般只需要2-3分钟，请控制在5分钟内。请随

时注意食物的烹饪状况，根据个人口感喜好调整。避免过度加热。加热

粥、稀饭时，应先搅拌均匀，然后覆盖保鲜膜（留边角透气）或带孔的

盖子加热。

解冻时间过半，请打开炉门翻转食物，以便解冻的效果更均匀。

• 

• 

• 应定期清洁微波炉并清除微波炉所有食物残渣。
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在每次清洁前，先从插座上拔去电源线插头。 

1、清洁微波炉表面：微波炉表面可用一块沾有清洁剂和温水的布清洁，不要使用带磨损性的清洁剂、清

洁器皿等。 

2、清洁炉门：用温热的湿布擦拭门、门窗的两边、密封圈及邻近的零部件，不要使用带磨损性的清洁剂。

清洁控制面板：在清洁面板时需小心，不要沾过多水，用一块软布沾一点点水来擦拭，不要刮，也不要使

用磨损性的清洁剂。 

3、清洁腔体：为了更卫生，在每次使用完后，请用软布沾温水清洁内部表面和微波导管盖，擦去残留食

物渣滓，因残留的食物渣滓有可能会导致局部过热，不要使用带磨损性的清洁剂及具有磨损性的清洁器

皿。 

4、清洁玻璃平板：可用清洁剂清洗，然后晾干装上。 

产品参数

备注: 所列参数为约数。由于我们的产品在不断的改进，技术参数如有变更，恕不另行通知。

炉腔容积 外形尺寸(mm) 能效等级 效率值振荡频率输出功率输入功率额定频率额定电压型号

SMW20VM 220 50 1150 约700 2450 3 5220 451*367*284

(L) (长×宽×高)(MHz)(W)(W)(V) (Hz) (%)

清洁保养

清洁注意事项

注意

注意



本表格是根据SJ/T 11364《电子电气产品有害物质限制使用标识要求》

和GB/T 26572《电子电气产品中限用物质的限量要求》，对本产品零部件中所含

限制使用的有害物质含量所做的申明。
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限用物质申明

与食品接触部件符合国家标准的目录

     限用物质申明
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部件名称

玻璃(二氧化硅)玻璃板 (*适用时)

材质

GB 4806.5-2016 符合标准要求

执行的国家标准 检测结果

铅
（Pb）

汞
(Hg)

镉
(Cd)

六价铬
(Cr(VI))

多溴联苯
(PBB)

多溴二苯醚
（PBDE）

微动开关 ○ ○ × ○ ○ ○

保险丝 × ○ ○ ○ ○ ○

高压二极管 × ○ ○ ○ ○ ○

电源线 × ○ ○ ○ ○ ○

炉灯 × ○ ○ ○ ○ ○

风扇电机 ○ ○ ○ ○ × ×

磁控管 ○ ○ ○ ○ × ×

其他 ○ ○ ○ ○ × ×

○：表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在GB/T 26572规定的限量要求以下。

×：表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出GB/T 26572规定的限量要求。

本表格根据SJ/T 11364的规定编制。

部件名称

有害物质



维修保养
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保修范围不包括产品的易损件，以及由以下原因引起的问题或损坏： 
(1)由于产品的正常磨损导致表面变质;
(2)因与液体接触而导致的缺陷或变质以及由于生锈或昆虫的存在而引起的腐蚀;
(3)任何事故，滥用，误用，改动，拆卸或未经授权的维修;
(4)维护不当，产品使用不当或连接电压不正确;
(5)任何未提供或未经制造商批准的配件的使用。
如果撕毁，清除产品的铭牌和/或序列号，则保修将被取消。

制造商 : 苏州志远进出口有限公司 
苏州工业园区中银惠龙大厦1幢1001室 

全国售后热线：400 040 1388

维修前检查
1.将一杯150ml的水装进玻璃容器里，置于炉内转盘中央，把炉门关妥，让微波炉工作1分钟。

2.照明灯是否亮？

3.1分钟后容器内的水是否烧热？如果以上问题的回答为“否”，请检查电源插座及保险丝，如果电源

插座及保险丝均未出现毛病，请立即与本公司所指定的维修中心联系。

维修注意事项：
警告：微波炉内有微波辐射及高压，维修前请拔掉电源线插头或断电，高压电容在电源切断后的30秒内仍

带有危险电压，需用带绝缘把手的工具使电容端子与外壳短接放电，除了维修技术人员，严禁自行拆修

以免对人体造成伤害。

注：放电时，会发生电弧和声音，属正常现象！
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